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Resumen—  

La corrupción ha sido un gran problema que se ha abordado como 

factor clave siendo la causa principal de las crisis económicas y 

sociales del país, interviniendo actores públicos y privados que 

pueden ser impulsores organizacionales y gubernamentales. 

Siendo un modelo de corrupción el que puede ayudar a prevenir 

este fenómeno en las organizaciones. El objetivo del presente 

estudio es realizar una revisión sistemática de literatura de 

modelos de corrupción en la industria para conocer el estado del 

arte. Para la revisión se definió la pregunta de investigación, las 

palabras clave y repositorios, se seleccionaron las fuentes de 

información de acuerdo con criterios de antigüedad y por no estar 

relacionados con el tema. Se seleccionaron 17 artículos científicos 

y un artículo de revisión y se realizó el análisis crítico. Se 

identificaron los tipos de modelos de corrupción en la industria, 

como modelo de gobernanza corporativo/sostenible. Cinco de los 

artículos se refieren a la industria de la construcción, un artículo 

indica que en el proceso de adquisición de bienes existe más 

corrupción, lo que confirma un estudio en el que el sector de la 

construcción ha sido identificado como el más corrupto. Otros 

trabajos propusieron modelos sistémicos enfocados en la industria 

de alimentos (láctea), de la construcción y petrolera. Los modelos 

de prevención se trabajaron en industria siderúrgica, energética, 

de la construcción y en instituciones públicas y privadas. Los 

modelos de mitigación se enfocaron en industria agrícola, 

industria de alimentos, construcción y energética. El método más 

utilizado fue el cualitativo, como la dinámica de sistemas. Existen 

pocos estudios sobre otros tipos de industria, como textil, 

metalúrgica, minería, automotriz, militar, lo que da pauta a 

continuar la investigación en estos otros contextos. 

 

Palabras Clave — dinámico, construcción, estado del arte 

 

Abstract— Corruption has been a major problem that has been 

addressed as a key factor, being the main cause of the country's 

economic and social crises, involving public and private actors 

who can be organizational and governmental drivers. Being a 

corruption model that can help prevent this phenomenon in 

organizations. The objective of this study is to carry out a 

systematic literature review of corruption models in the industry 

to know the state of the art. For the review, the research 

question, the keywords and the repositories were defined, the 

sources of information were selected according to criteria of the 

year of publication, and the relation to the topic. 17 scientific 

articles and one review article were selected, and critical analysis 

was performed. The types of corruption models in the industry 

were identified, as a corporate/sustainable governance model. 

Five of the articles refer to the construction industry, one article 

indicates that in the process of acquiring goods there is more 

corruption and it is stated in a study that the construction sector 

has been identified as the most corrupt. Other works proposed 

systemic models focused on the food (dairy) industry. 

construction and oil companies. Prevention models were worked 

on in the steel, energy, construction industries and in public and 

private institutions. The mitigation models focused on the 

agricultural, food, construction and energy industries. The most 

widely used method was qualitative, such as system dynamics. 

There are few studies on other types of industry, such as textiles, 

metallurgy, mining, automotive, and military, which gives a 

guideline to continue research in these other contexts. 

 

Keywords- dynamic, construction, state of the art 

 

I. INTRODUCCIÓN  

Se considera que la corrupción es la actividad poco ética 
dentro de las organizaciones que además de ser indeseable, 
ocasiona un alto costo, esta conducta por parte de los 
trabajadores en las empresas provoca gran preocupación de 
ejecutivos e investigadores [1]. Como uno de los mayores retos 
en la sociedad, en México se percibe como uno de los problemas 
más sensibles que impacta la competitividad de las empresas, lo 
que provoca que continúe, principalmente en las actividades 
económicas [2]. 

La corrupción es una de las barreras para el desarrollo 
socioeconómico y político sostenible para el país, esto ocurre en 
las economías emergentes, desarrolladas y en desarrollo [3]. 
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Anand y otros autores definen la corrupción como “el uso 
indebido de una posición o autoridad organizacional para 
beneficio personal u organizacional, donde el uso indebido se 
refiere a desviaciones de las normas sociales aceptadas” [4]. Esta 
definición de corrupción considera los actos que se cometen 
contra las organizaciones o en nombre de la organización, por 
ejemplo: el robo de propiedad en la misma organización y 
sobornar a los clientes cuando es en nombre de la empresa [4]. 

Transparency International, una organización global, no 
gubernamental, sin fines de lucro, cuyo objetivo es combatir la 
corrupción y que haya más transparencia, utiliza el índice de 
Percepción de Corrupción (IPC) que se aplica en más de 100 
países [5]. Este índice incluye el puntaje por país (escala de 0 a 
100), que es el nivel percibido de la corrupción en el sector 
público; en 2024 México obtuvo 26/100. También incluye el 
ranking del país; México se encontró en la posición 140 de 180 
países. Por otro lado, el Barómetro Global de Corrupción, de 
esta misma organización, se obtiene a partir de una encuesta a 
los ciudadanos a nivel regional y global. Para la región de 
Latinoamérica y el Caribe, en 2019 indicó que el 44% de las 
personas encuestadas, consideraba que la corrupción había 
aumentado en el último año y el 34% de usuarios de las 
instituciones públicas pagaron un soborno [6].  

Los modelos de prevención ayudan a evitar aquellos factores 
que provocan la corrupción en las organizaciones [7]. Por otro 
lado, los riesgos de corrupción son aquellas situaciones con 
probabilidad potencial que ocurra un acto corrupto y representan 
un problema en el desarrollo sostenible, para esto se puede 
aplicar un modelo de mitigación [8]. 

La corrupción también puede existir en las empresas debido 
a la necesaria relación e interacción con los funcionarios 
públicos. En este sentido, los modelos sistémicos son modelos 
holísticos que ayudan a conocer las interacciones de los riesgos 
del contexto de estudio y cómo impacta en la corrupción [9].  

El objetivo del presente estudio fue conocer los tipos de 
modelos de corrupción estudiados en la industria mediante una 
revisión sistemática de literatura. 

II. METODOLOGÍA/DESARROLLO 

Para realizar la revisión de literatura de modelos de 
corrupción en la industria se definieron palabras clave del tema 
de investigación, se planteó la pregunta de investigación y se 
realizó la búsqueda de fuentes de información, se seleccionaron 
y documentaron. Finalmente se realizó el análisis crítico de cada 
fuente de información seleccionada.  

 

Definir tema de investigación. El tema de investigación es 

referente a corrupción en la manufactura. El problema principal 

que se estudió es cómo se aplican los modelos de la corrupción 

en las empresas. 

 

Palabras clave. Se definieron las principales palabras que 

describen el tema de investigación. Se comenzó la búsqueda con 

palabras como ‘corruption’ ‘model’ ‘industry’ y la búsqueda 

arrojó términos similares como ‘corporate corruption’ 

‘manufacturing’ ‘company’, se agregó el término ‘systemic 

model’. 

Pregunta de investigación. Se estableció la pregunta de 

investigación: ¿Qué modelos o sistemas se han investigado o 

propuesto acerca de la corrupción corporativa en la industria? 

Búsqueda y selección de fuentes de información. Se realizó la 

búsqueda de fuentes de información en la Web of Science, 

Elsevier, MDPI, Research Gate, Scopus, y Taylor & Francis. Se 

seleccionaron fuentes de información de los últimos 6 años. 

Síntesis de la literatura. Se revisaron 18 documentos: 17 

artículos científicos y artículo de revisión. Se utilizó ATLAS.ti 

para generar una nube de palabras. Se revisó y extrajo la 

información relevante. 

 

Análisis crítico.  Se sintetizó la información detallada de una 

manera breve y concisa de acuerdo con criterios relevantes, 

como el país, el sector de la industria, tipo de modelo generado 

o estudiado, el método utilizado, las herramientas y si se trató de 

un caso de estudio. 

III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

En la Figura 1 se muestra la nube de palabras clave de los 

documentos seleccionados para la revisión de literatura. La 

frecuencia de palabras fue la siguiente: corrupción con 

frecuencia de 1682, ‘industry’ con 381, ‘fraud’ con 359, 

‘construction’ con 353, ‘system’ con 265 y ‘management’ con 

253. Otras palabras relevantes fueron ‘anticorrupción’, ‘risk’, 

‘ethics’, ‘analysis’, ‘behavior’, ‘dynamics’. En la Figura 2 se 

muestra la gráfica de frecuencia de las palabras, en donde se 

visualiza esta misma información. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.- Nube de palabras 
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Figura 2.- Frecuencia de palabras 
 

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 1 se muestra la información utilizada para realizar 

el análisis crítico de la literatura, que llevó a cabo de acuerdo al 

país del estudio, el tipo de fuente de información (artículo y 

revisión), el sector de aplicación, el tipo de modelo, el método 

de investigación, y las herramientas utilizadas, además se 

identificó si es un caso de estudio, y si es un modelo preventivo, 

para analizar los sectores de la industria en donde estos modelos 

se han realizado. 

  

 
 

 

Tabla 1. Análisis crítico de revisión de literatura sobre modelos de corrupción en la industria 

Ref. País Tipo Sector Tipo de modelo Método de investigación Herramientas 

Caso 

de 

estudio 

¿Es modelo  

 preventivo? 

 

[10] Canadá Artículo Gobierno Gobierno Corporativo Teorías criminológicas Triángulo del fraude de Cressey  X 

[11] Italia Artículo Siderúrgica 

Gobernanza 

sostenible Estudio de caso PDCA X X 

[9] Lituania Artículo Energética Mitigación de riesgo Directrices de la OCDE Directrices de la OCDE X  

[7] Nueva Zelanda Artículo Alimento 
Pensamiento 
sistémico Enfoque cualitativo 

Entrevistas semi-estructuradas 
/Software Nvivo 11   

[12] Irán Articulo Petrolera Dinámica de sistemas Dinámica de sistemas blandos CATWOE/ Software VENSIM   

[13] China Artículo Construcción Cognitivo conductual Mínimos cuadrados parciales  PLS-SEM   

[14] Hong Kong Artículo Construcción Dinámica de sistemas Dinámica de sistemas Análisis de redes    

[15] Pakistán Artículo 

Instituciones 

públicas 

Pensamiento 

sistémico Caso de estudio Entrevistas profundas X  

[16] Italia Artículo Energética Cumplimiento Estudio de caso ISO 37001 X X 

[17] Italia Artículo Instituciones 

Organizacional 

corporativo 

Datos extraídos del Tribunal 

Supremo 

Datos del Tribunal  

Supremo  X 

[18] Rusia Artículo Construcción Multigráfico 

Análisis/Enfoque de 

escenarios  Métodos organizativos y legales   X 

[19] Nueva Zelanda Artículo Alimento Dinámica de sistemas Dinámica de sistemas 

Método numérico Euler 

/Entrevistas semiestructuradas/ 
Análisis temático X  

[20] Irán Artículo Petrolera Formativo externo Mínimos cuadrados PLS-SEM X  

[21] 

República 

Kazajstán Artículo Agrícola Mitigación de riesgo Métodos estadísticos generales Matriz de riesgo X  

[8] Indonesia Artículo 

Empresas de 

Indonesia 

Detección de 

corrupción 

Métodos y árboles de 

regresión Modelo HU  X 

[22] Nigeria Artículo Población 

Gestión de la 

corrupción Teoría utilitarista-hedonista Teoría utilitarista-hedonista  X 

[23] Italia Artículo Construcción 

Organizacional 

corporativo 

Metodología de investigación 

cuantitativa Estadística inferencial  X 

[1] Australia Revisión Construcción Dinámica de sistemas 
Revisión sistemática de 8 
pasos 

Partes interesadas /Sistemas 
abiertos   
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En los siguientes párrafos se presenta el análisis crítico por 

sección de esta selección de literatura.        

                                                                                                 

Ubicación geográfica. Los artículos se desarrollaron en 

diferentes países, específicamente del continente europeo, es 

donde se han propuesto más modelos de corrupción, según la 

literatura revisada (Figura 3). 

             

 
 

Figura 3.- Localización geográfica de desarrollo de artículos revisados 

 

Tipo de industria. En la Figura 4 se observa el sector donde se 

propusieron los modelos de corrupción estudiados. En la 

industria agrícola se aplicó un modelo de mitigación de riesgos 

[21]. El modelo de gobernanza sostenible se aplicó en la 

industria siderúrgica [11]. El modelo de dinámica de sistemas 

[12] y formativo externo [20] se aplicó en la industria petrolera.  

En el sector de la industria alimentaria de lácteos se trabajaron 

modelos de dinámica de sistemas, identificando las 

interacciones con los impulsores de la corrupción [7] [19].  El 

modelo de prevención [16] y también de mitigación [9] se 

trabajaron en el sector energético. Se encontraron estudios 

aplicables a instituciones privadas y públicas, los cuales fueron: 

un modelo dinámico [15], de gobierno corporativo [10], de 

detección [8] y gestión de la corrupción [22]. Finalmente, en la 

industria de la construcción se aplicaron modelos sistémicos 

[14]    , modelo corporativo [23] y conductual [13]. 

 

 
Figura 4. Sector de la industria estudiado 

Tipo de modelo y método de investigación. Los diferentes tipos 

de métodos investigados en los artículos se muestran en la 

Tabla 2. 
Tabla 2. Tipo de modelo y método de investigación  

 

Ref. Método de investigación ¿Es un modelo 

sistémico? 

[10] Teorías criminológicas  

[11] Estudio de caso  

[9] Directrices de la OCDE  

[7] Enfoque cualitativo X 

[12] Dinámica de sistemas blandos X 

[13] Mínimos cuadrados parciales  

[14] Dinámica de sistemas X 

[15] Estudio de caso X 

[16] Estudio de caso  

[17] Datos del Tribunal Supremo  

[18] Análisis/ Enfoque de escenarios  

[19] Dinámica de sistemas X 

[20] Mínimos cuadrados  

[21] Métodos estadísticos generales  

[8] Métodos y árboles de regresión  

[22] Teoría utilitarista-hedonista  

[23] Investigación cuantitativa  

 

Se puede observar que se ha utilizado como método de 

investigación la dinámica de sistemas [12] [14] [19], así como 

métodos de investigación cuantitativa [13] [18] [20] [21] [8] 

[23], estos trabajos pueden aportan al conocimiento para futuras 

investigaciones relacionadas con modelos sistémicos. Las 

herramientas cuantitativas utilizadas fueron mínimos 

cuadrados, métodos estadísticos generales y árboles de 

regresión, que proponen principalmente modelos de mitigación 

de riesgo. La herramienta de enfoque de escenarios [18]puede 

ser cuantitativa y cualitativa. 

En seis artículos se proponen modelos sistémicos, el resto 

se enfocan en otros tipos de modelo, como gobierno 

corporativo, sostenible, cognitivo conductual y de 

cumplimiento.  

 
Tabla 3. Clasificación de modelos en la literatura revisada 

Ref Herramienta utilizada  

 
 

 

Modelos de 

prevención 

[10] Triangulo del fraude de Cressey 

[11] Ciclo PDCA 

[18] Métodos organizativos/legales 

[16] ISO 37001 

[17] Revisión documental 

[8] Modelo HU 

[22] Teoria utilotarista-hedonista 

[23] Estadística Inferencial 

[12] CATWOE  

Modelos 

sistémicos 
[7] Entrevistas semi-

estructuradas/Nvivo 

[15] Entrevistas a profundidad 

[14] Analisis de redes 

[9] Directrices de la OCDE  

Modelos de 

mitigación 
[13] [20] PLS-SEM 

[19] Entrevistas semi-estructuradas 

[21] Matriz de riesgo 

 

En la Tabla 3 se presentan los trabajos que proponen un 

modelo de prevención y de mitigación, y la herramienta que 

utilizaron, se presentan los métodos para proponer modelos 

sistémicos. Se observa que se han investigado más modelos de 

prevención que sistémicos o de mitigación.  Los modelos 
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sistémicos, como su nombre lo indica se utiliza la herramienta 

dinámica de sistemas, que es una herramienta útil de simulación 

y evaluación cuantitativa de sistemas complejos. Se ha aplicado 

a diferentes disciplinas, como: negocios, finanzas, gestión de la 

infraestructura, ciencias de gestión, etc. Esta herramienta inicio 

en los años 90s por Jay Forrester [14]. Esta fue una herramienta 

utilizada para la propuesta de modelos de mitigación de riesgos 

corrupción en la industria. 

IV. CONCLUSIONES  

Según los resultados, en un estudio se afirma que el sector de 

la construcción ha sido identificado como la más corrupta [3]. 

Existen pocos estudios aplicados a los demás sectores de la 

industria, da pauta a aplicar la investigación a un contexto 

diferente [24]. Entre los artículos revisados pocos utilizaron la 

dinámica de sistemas, por lo que se puede proponer en estudios 

futuros en sectores de la industria menos estudiados. 

 

La corrupción es compleja y multidimensional, por lo que los 

modelos deben considerar múltiples aspectos y la cultura es un 

aspecto fundamental de cambio en la sociedad, desde 

considerar la corrupción como un estilo de vida, hasta pensar 

que es un acto inaceptable [25]. 
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